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| Instituto Tecnoldgico de
E Ensefianza Superior de
Monterrey (ITESM) es una
institucion privada, sin fines de
lucro e independiente de grupos
politicos y religiosos. A través
de sus programas educativos,
de investigacion y desarrollo,
el Tecnoldgico de Monterrey se
destaca por la importancia que
otorga, desde hace muchos anos, a
todas las actividades de formacion
relacionadas con la economia
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del conocimiento, la gestion de

la innovacion y el desarrollo de

una actitud emprendedora. En

el 2012, durante una estadia
realizada en esta institucion, tuve

la oportunidad de conocer el
ecosistema emprendedor del ITESM
y especialmente participar de las
actividades de la incubadora de
empresas de base tecnologica.

En este trabajo se resumen los
aspectos mas destacados de esta
experiencia.

En la Figura 1 se esquematiza
el Sistema Tecnologico de
Monterrey.

El ITESM, que tiene una larga
trayectoria en emprendimiento,
inicia a partir de 1978 el Programa
Empresario, en el cual un pequefno
equipo de profesores y empresarios
guiaron a un grupo de alumnos en
la creacion de una empresa. Este
programa se transformo luego en el
Programa Emprendedor.



El sistema Tecnolégico de Monterrey esta compuesto por:

Tec. de Monterrey Tec. Milenio

¢ 31 Campus e 33 Campus *12.419 alumnos e Hospital San José
* 102.586 alumnos * 29.548 alumnos de posgrado * Instituto de Cardiologia
* 8.448 profesores * 3.162 profesores  de 23 paises y Medicina Vascular

* Centro Médico
Zambrano Hellion
Figura 1. Esquema del Sistema Tecnoldgico de Monterrey. Adaptado de la * Fundacion Santos

presentacion de C.P.N Karla Giordano, Directora de la Red de Incubadoras y y de la Garza Hevia
Aceleradoras de Empresas del Tecnoldgico de Monterrey. México 2012.

Desde 1985 se estructura origen a diferentes proyectos para Oferta académica para la

formalmente el Programa promover el espiritu emprendedor F Formacion de Emprendedores

Emprendedor mediante la de la comunidad del ITESM, entre

insercion, en todas las carreras ellos las incubadoras y aceleradoras n el ITESM existe un

profesionales del ITESM, de una de empresas. A partir de 2004 se E Departamento Académico

materia obligatoria cuya finalidad inicia la modalidad emprendedora de Emprendimiento

es propender a la formacion de como un complemento optativo cuya razon de ser es: “Formar

empresas. Es lo que actualmente para los alumnos de cualquier y motivar a los estudiantes

se conoce como curso sello de carrera profesional interesados en del campus Monterrey en la

Licenciatura o curso sello Desarrollo  crear una empresa. En la Figura disciplina de emprendimiento

de Emprendedores. 2 se esquematiza el ecosistema mediante actividades, cursos y
emprendedor del ITESM, campus programas de alto valor, apoyado

El Programa Emprendedor ha dado  Monterrey. con un equipo de profesores

Curso sello

Posgrado Curso sello
MODALIDAD INCUBADORA E+E. Red de mentores
EMPRENDEDORA

Y MODALIDAD Pre Pos
IERAI\I/:I) I?II,EASRA incubacion incubacion Aceleradora

CENTRO DE EMPRESAS FAMILIARES

MODALIDAD EMPRESAS FAMILIARES

Figura 2. Ecosistema
de emprendimiento

MODALIDAD EMPRENDEDORA del ITESM, Campus
Monterrey. Fuente:
CELULAS DE INCUBACION M.C. Edgar Williams

Garcia Sosa. Director
Depto. Académico
de Emprendimiento.

Direccion de
Liderazgo para Investigacién y
innovacion Posgrados Emprendimiento.
em presarial Campus Monterrey.

Meéxico 2012.
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con experiencia docente y
empresarial”.

El Departamento Académico para

la Formacion de Emprendedores
comprende diversas actividades que
incluyen:

e Curso Sello de Liderazgo para el
Desarrollo de Emprendedores

e Modalidad emprendedora

¢ Modalidad de familias
emprendedoras

¢ Otras ofertas académicas

Curso Sello de Liderazgo para el
Desarrollo de Emprendedores

Es un curso obligatorio para los
alumnos de todas las carreras,
donde se guia a los estudiantes para
realizar un plan de negocios sobre
algun producto o idea propia.

Modalidad emprendedora

Es una oferta académica optativa,
que busca fortalecer el potencial
emprendedor e innovador de
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los estudiantes brindandoles los
conocimientos y las capacidades
necesarias para que creen su
propia empresa, y facilitandoles la
infraestructura, el entrenamiento,

la asesoria y los recursos para

llevar adelante el proyecto mientras
cursan sus estudios profesionales.
Se puede cursar a partir del cuarto
semestre y es para alumnos de
cualquier carrera profesional que
quieran crear su empresa a la par
que realizan sus estudios. Los
alumnos que cursan esta modalidad
utilizan la incubadora de empresas
de la misma forma que un estudiante
de quimica utiliza el laboratorio en
sus clases practicas.

Modalidad de familias
emprendedoras

Esta modalidad surgio¢ de un analisis
realizado en la comunidad del
Tecnoldgico de Monterrey, en cual
se detectaron algunos aspectos
sobresalientes que la caracterizan:

a) el 59% de los estudiantes desean
iniciar su propio negocio,
b) practicamente el 50% de los

alumnos provienen de familias que
tienen alguin tipo de empresa.

c) De ellos, el 36% desea integrarse
a la empresa familiar.

Por eso se pens6 en una modalidad
que permita al estudiante realizar

Su propio emprendimiento, pero
potenciando las oportunidades que
les brinda el provenir de una familia
con una empresa. La idea basica
consiste en desarrollar nuevas
unidades de negocio a partir del
negocio familiar original.

Otras ofertas académicas en
Emprendimiento

1.- De grado
Licenciatura en Creacién y
Desarrollo de Empresas

En el aflo 2000 se inicio¢ la

primera carrera profesional en
emprendimiento. Los Licenciados en
Creacion y Desarrollo de Empresas
son profesionales que detectan
oportunidades y retos asumiendo
riesgos para incubar y propiciar
NUEvVos Negocios.



¢ Innovar para favorecer la
competitividad, el crecimiento y la
sustentabilidad de la empresa

e Generar esquemas de
planeacién para la sucesion
y organizacion efectiva de la
empresa

¢ Desarrollar nuevas unidades
de negocio a partir del modelo
de negocio familiar (Spin-off de
Empresas Familiares)

Para propender al logro de estos
objetivos, el CEFEM brinda entre
los servicios mas importantes:
formacion académica, asesorias

y consultorias, capacitaciones,
acceso al ecosistema de innovacion,
integracion del alumno vy la familia
emprendedora, orientacion en
sucesion empresarial y orientacion
en deteccion de oportunidades de
negocios.

?ﬁﬁ]lll I

La creaciéon de Spin-off de Empresas
Familiares es un aspecto relevante

Estos profesionales desarrollan El Centro de Familias en la filosofia de los Centros de
competencias en las areas de F Emprendedoras (CEFEM) Familias Emprendedoras. En forma
Negocios, Ingenierfa Industrial, general, spin-off es un término
Servicios, Creacion, Desarrollo y | CEFEM pretende ser que se utiliza para referirse a un
Administracion de empresas. Eun espacio para brindar proyecto nacido como extension

apoyo y formacion a las de otro anterior; 0 més adn, a una
2.- De posgrado familias emprendedoras y a los empresa nacida a partir de otra.
Maestria: Innovacién para el alumnos, buscando su crecimiento Con la finalidad de favorecer la
Desarrollo Empresarial. Modalidad y consolidacién mediante la creacion de spin-off se identifican
Virtual profesionalizacion de las empresas. nuevas oportunidades de negocios

basadas en el Observatorio

Maestria: Innovaciéon Empresarial ~ Sus objetivos son: Estratégico Tecnoldgico y se cuenta
y Tecnolégica. Modalidad ¢ Profesionalizar la gestion de la con el apoyo de la incubadora para
Presencial de tiempo completo empresa desarrollar el spin-off.

Mauricio MOSSé  FRepresentante de

INSTRUMENTAL CIENTIFICO | Equipos Opticos NIKON

Espectrofotometros « Balanzas Analiticas
Cabinas de Bioseguridad « Estufas de Cultivo

Laprida 454 . (4000) S. M. de Tucuman . Tucuman . Tel, (0381) 4214807 - 4226436

mauriciomosse@arnetbiz.com.ar www.mauriciomosse.com.ar
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F Las incubadoras de empresas

na incubadora de empresas
U es un area donde se les da

seguimiento a las ideas de
los emprendedores para desarrollar
empresas a través de un modelo
de incubacion. El objetivo final de la
incubadora es favorecer la creacion,
consolidacion y crecimiento de
empresas.

El ITESM tiene una red de
incubadoras de empresas
compuesta por tres sub-redes:

¢ [Incubadoras de empresas

de Base Tecnoldgica o Alta
Tecnologia: busca convertir ideas y
proyectos innovadores en empresas
con alto valor agregado e involucra
sectores como: agrobiotecnologia,
ingenieria biomédica, farmacéutica,
energia, tecnologias de informacion,
aeronautica, etc.

0- Seleccion
y promocion

1- Pre incubacion

¢ Incubadoras de empresas

de Tecnologia Intermedia:

apoya la creacion, crecimiento y
consolidacion de empresas que
incorporan en su modelo de negocio
elementos de innovacion. Por
ejemplo empresas de: servicios de
software, telecomunicaciones, agro-
negocios, desarrollo de franquicias,
consultorias, comercio, etc.

¢ Incubadoras de empresas

de Tecnologia Tradicional o
sociales: se aplica a microempresas
tradicionales, por ejemplo empresas
de elaboracion de tortillas, pasteleria,
pollerias, lavanderia y tintoreria,
servicios de animacion para eventos
infantiles, etc.

La Red de Incubadoras de
Empresas del Tecnoldgico de
Monterrey esta integrada por
25 incubadoras de Tecnologia
Intermedia, 8 de Alta Tecnologia

2-Incubacion

y 69 de Tecnologia Tradicional,
distribuidas en todo México.

En el estado de Nuevo Ledn,

las incubadoras de empresas

de tecnologia alta, intermedia y
tradicional del ITESM se encuentran
integradas a una red de 19
incubadoras certificadas por la
Secretaria de Economia (SE). El
modelo de incubacion del ITESM
fue el primer modelo certificado por
la SE. Este modelo comprende tres
etapas de incubacion propiamente
dicha y una etapa previa. La Figura
3 esquematiza el modelo de
incubacion.

Las etapas del modelo de
F Incubacion

0- Seleccion y promocion

En esta etapa se brinda informacion
sobre lo que es la incubadora, cual
es su filosofia, qué servicios puede

3-Pos incubacion

* Seleccion * Modelo de negocios * \entas e Diagnostico
* Diagndstico de idea e Plan de negocios * Rentabilidad * \entas
de negocio * Marca * Aplicacion de * Estado de resultados
* Promocién * RFC fondos * Planificacion
* Redes Sociales e Estudio de factibilidad * Empleos estratégica
* Aliados estratégicos e Lean start up * Vinculacion ¢ Plan anual operativo
* RENIECYT * Seguimiento * Empleos
* Solicitud propiedad trimestral * Vinculacion
intelectual * Desarrollo de nuevos
e Prototipado productos
Tutorias y Asesorias
Talleres

Asesoria Basica de Negocios

Figura 3. Esquema del
modelo de incubacién
del ITESM. Fuente:
Incubadora Empresas
del ITESM, Campus
Monterrey, Nuevo Ledn,
Meéxico.

Actividades de vinculacion

* Networking

* Business support group Capital Social

* Monthly cake
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brindar al emprendedor y cudles
son los compromisos mutuos que
deben considerarse para ingresar
al sistema de incubacion. Ademas,
se realiza el Diagnostico de la Idea
de Negocio (DIN), que consiste en
un cuestionario estandarizado que
debe responder el emprendedor

y que luego es evaluado por un
equipo de expertos. ElI DIN permite
conocer cuan involucrado esta el
emprendedor con su idea y qué
grado de maduracion tiene esta, vy
permite ubicar el emprendimiento
en la categoria que le corresponde
(tecnologia intermedia o alta).

1- Pre incubacion

En esta etapa, con la guia de

un tutor y el apoyo de asesores
especializados en diversas
disciplinas, se desarrolla la idea

y el modelo de negocios, y se
pretende terminar esta etapa con
el plan de negocios completo

y la empresa formalizada y en
condiciones de comenzar a operar
(cumplimentados los requisitos
legales y en condiciones de
facturar). También en esta etapa se
registra la marca y/o el logo de la
empresa en el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial (IMPI).
En el caso de empresas de alta

tecnologia, esta etapa incluye
también estudios de factibilidad y
tramites para la proteccion de la
propiedad intelectual, por ejemplo
patentes (IMPI) y prototipado. La
etapa de pre incubacion tiene un
plazo maximo de seis meses para
empresas de tecnologia intermedia
y hasta doce meses para las de alta
tecnologia.

2- Incubacion

La etapa de incubacion es
netamente operativa. En esta la
empresa comienza a operar, trata
con proveedores y clientes, factura,
etc. Es una etapa especialmente
enfocada a las ventas. Durante

la incubacion el emprendedor
cuenta con el apoyo de un tutor

y de asesores especializados en
diferentes areas especificas. En
esta etapa se definen indicadores
clave de desempefio que varian en
funcion del tipo de empresa, pero
cuyo objetivo es conocer y medir
para poder modificar y mejorar.
Durante la incubacioén se asesora al
emprendedor sobre las diferentes
lineas de financiamiento disponibles
y a cual de ellas podria aplicar segun
las caracteristicas de su empresa,
y se lo ayuda en el llenado de los
formularios.

3- Post Incubacién

Esta etapa es mas reciente y nace
de la percepcién de que no es
suficiente incubar la empresa, sino
que después hay que acompanarla
y brindarle apoyo, especialmente
en estrategias de consolidacion

y crecimiento. Esta etapa implica

el diagndstico de necesidades, el
desarrollo de objetivos y metas y el
seguimiento de indicadores. También
se realiza el seguimiento trimestral
y se busca el desarrollo de nuevos
productos (spin Off).

¢Por qué la Incubadora, cuales
son sus servicios?

a incubadora otorga al

emprendedor una serie de

ventajas para llevar a buen
término la creacion y consolidacion
de su empresa. Entre ellas se
destacan: consejo empresarial,
tutorfas y consultorias, asesorias
especializadas, asesoria basica
de negocios, vinculacion con
fondos y lineas de financiamiento,
capacitaciones presenciales y
virtuales, infraestructura (sala de
juntas, salas de negocios, salas de
capacitacion, etc.), vinculacion con
expertos, organismos y laboratorios
y otras actividades de vinculacion

Figura 4. Edificio de la incubadora de empresas del ITESM,
campus Monterrey.

Figura 5. Actividad de capacitacion para emprendedores

en la incubadora de empresas del ITESM, campus

Monterrey.
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Figura 6. Espacio flexible para negocios en la incubadora
de empresas del ITESM, campus Monterrey.

(Networking, Business support
group, etc.). Las figuras 4, 5, 6
y 7 muestran algunos de estos
aspectos.

En 2012 en la incubadora de
empresas del ITESM del campus
Monterrey se encontraban en
incubacion 113 proyectos (figura 8).

La incubadora cuenta con una
serie de aliados estratégicos que
favorecen el éxito de su gestion;
entre los mas importantes se
puede mencionar la Secretaria de

70

B a1 [=2]
o o o

Proyectos

w
o

Alta
Tecnologia

Tecnologia
Intermedia

Figura 8. Numero de proyectos de
tecnologia alta e intermedia en proceso
de incubacion en 2012. Incubadora

del empresas del ITESM campus
Monterrey.
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Figura 7. Infraestructura para los emprendedores en la
incubadora de empresas del ITESM, campus Monterrey.

Economia y el Instituto Mexicano de
Propiedad Intelectual.

mediante el otorgamiento de
apoyos de caracter temporal

a programas y proyectos que
fomenten la creacion, desarrollo,
viabilidad, productividad,
competitividad y sustentabilidad de
las micro, pequefnas y medianas
empresas. El FONDO PYME
contribuye con la incubadora

del ITESM y

1.- Secretaria de Economia

La Secretaria de Economia (SE)
es un aliado estratégico de la
incubadora, especialmente en
aspectos referidos a lineas de
financiamiento. Las incubadoras
de empresas certificadas ante la
Secretaria de Economia pueden
acceder a diferentes apoyos. Asi,
las incubadoras pueden obtener
apoyo en areas de: transferencia,
equipamiento, infraestructura y
consultoria.

La Secretaria maneja, entre otros,
el Programa de Financiamiento

a Emprendedores para otorgar
financiamiento a proyectos que
tienen viabilidad técnica, econdmica
y financiera, pero que no pueden
acceder a la banca comercial ni
resultan atractivos para los fondos
de capital de riesgo. Por otro lado,
el Fondo de Apoyo para la Micro,
Pequena y Mediana Empresa
(FONDO PYME) es un instrumento
de la SE que busca asistir a

las empresas -especialmente a
las de menor tamafo- y a los
emprendedores, para promover el
desarrollo econémico de México



C v

Incubadoras de Empresas
Campus Monterrey

con los emprendedores cubriendo
parte del costo del proceso de
incubacion (aproximadamente 1/3
del costo).

2.- El Instituto Mexicano de
Propiedad Industrial (IMPI)

Es otro de los aliados estratégicos
de la incubadora; participa
brindando capacitaciones a los
Asesores Basicos de Negocios para
busqueda de informacion en bases
de patentes, y asesora y facilita los
tramites de registro y concesion de
patentes y marcas.

Aunque en este articulo
solo se muestra una
parte de las experiencias
en el ecosistema
emprendedor del
ITESM, las actividades
realizadas incluyeron
visitas a otras
incubadoras de
empresas, aceleradoras
de empresas, Parque
Tecnolodgico, Secretaria de
Economia, IMPI, Fondo de Capital
de Riesgo, entrevistas con tutores,
asesores, emprendedores, etc.

Todas estas herramientas, con

la Incubadora de Empresas
cumpliendo un rol fundamental,
permiten transformar ideas en
negocios, y concretar los suefios

de los emprendedores con

mayor probabilidad de éxito. Un
ecosistema de emprendimiento
como el del ITESM, que esta en
permanente evolucion y crecimiento,

se retroalimenta y genera nuevos
modelos y favorece la creacion de
valor a través del conocimiento y la
innovacion.

En este ecosistema se integra

a todos los actores del Sistema
Nacional de Innovacion en su
sentido méas amplio, favoreciendo la
vinculaciéon y las articulaciones entre
la Academia, el sistema educativo
en general, los emprendedores y las
empresas, el capital, el estadoy la
sociedad en su conjunto.
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